
 

ОФЕРТА 

ООО «ЭЙЧ ДИ ТИ», ОГРН 1167746863877, ИНН 9718026900, зарегистрированное по адресу: 115191, город 

Москва, Духовской пер., д. 17, э. 2 пом. I к. 2 оф. 52б, именуемое далее «Исполнитель», в соответствии со 

ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации адресует публичное предложение (оферту) любому лицу, 

именуемому в дальнейшем «Заказчик», выразившему готовность заключить договор на оказание услуг, 

указанных в приложениях к оферте (далее – Договор). 

Исполнитель и Заказчик именуются в дальнейшем при совместном упоминании «Стороны», а по отдельности 

«Сторона».  

Акцепт оферты происходит в момент оплаты Заказчиком Услуг Исполнителя. 

 

1. Термины 

Термины, содержащиеся в Договоре, имеют следующее значение: 

1.1. «Сайт», «Сервиc» – интернет-ресурс, доступный в сети Интернет по адресу https://dev.reactor.su/, 

принадлежащий Исполнителю и используемый для обеспечения взаимодействия между Исполнителем и 

Заказчиком с целью оказания Услуг. 

1.2. «Пользовательское соглашение» - общедоступный документ, регламентирующий порядок и условия 

использования Сервиса, размещенный в сети Интернет по адресу https://reactor.su/docs/Agreement_new.pdf ,  

включенный в Договор посредством ссылки и являющийся обязательным для Заказчика в вопросах, не 

урегулированных Договором. 

1.3. «Профиль» - учетная запись Заказчика, а также раздел Сайта, содержащий личную информацию о Заказчике. 

Заказчик вправе самостоятельно определять содержание данного раздела с учетом ограничений, 

установленных Договором и Сервисом. В Профиле Заказчика содержится информация обо всех заказанных 

Заказчиком Услугах и об их стоимости.  

1.4. «Проект», «Проектная деятельность» – учебно-познавательная или творческая деятельность, имеющая цель и 

согласованные методы, направленная на достижение определённого результата по решению какой-либо 

проблемы, значимой для Заказчика. 

1.5. «Контент» – информационные материалы, размещаемые на Сайте Заказчиком в рамках ведения Проектной 

деятельности с целью наиболее полного раскрытия выбранной темы Проекта. 

1.6. «Каталог» – это раздел Сайта, содержащий информацию об Услугах, одну из которых Заказчик может выбрать 

посредством функционала Сервиса с помощью оформления Заявки и оплатить в порядке, установленном в 

Договоре, в своём Профиле.  

1.7. «Заявка» – действие Заказчика в Профиле на Сервисе, направленное на заказ конкретной Услуги Исполнителя с 

помощью функционала Сервиса через Каталог. Заявка представляет собой запрос или заявление, которое 

Заказчик отправляет Исполнителю с целью получения определенной Услуги в согласованные в Заявке сроки, 

объёме и по согласованной стоимости. 

1.8. «Услуги» - оказываемые Исполнителем Заказчику услуги с помощью функционала Сервиса. Перечень Услуг 

содержится в приложениях к Договору, которые являются её неотъемлемой частью. 

Термины, значение которых не раскрыто в настоящем разделе, подлежат толкованию в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. 

 

https://reactor.su/docs/Agreement_new.pdf


 

2. Предмет Договора 

2.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику Услуги, а Заказчик обязуется выплачивать Исполнителю 

вознаграждение в предусмотренном Договором порядке и использовать Сервис в соответствии с 

Пользовательским соглашением. 

2.2. Исполнитель оказывает Услуги Заказчику при соблюдении Заказчиком Пользовательского соглашения. Стороны 

признают Пользовательское соглашение существенным условием Договора и его неотъемлемой частью.  

2.3. Все существенные условия оказания Услуг определяются при оформлении Заявки Заказчиком, либо 

устанавливаются на Сайте (в Каталоге).  

 

3. Права и обязанности Заказчика 

3.1. Заказчик обязан: 

3.1.1. предоставлять достоверную информацию о себе при регистрации на Сайте и при оформлении соответствующей 

Заявки на Сайте; 

3.1.2. при исполнении Договора соблюдать все требования Исполнителя, изложенные в Договоре, а также иные 

требования и рекомендации Исполнителя, доведенные им до сведения Заказчика; 

3.1.3. согласовывать с Исполнителем любое использование наименования Исполнителя, товарных знаков и (или) 

коммерческих обозначений, а также любой другой идентифицирующей Исполнителя информации; 

3.1.4. размещать Контент, который не противоречит законодательству Российской Федерации, моральным или 

этическим нормам, либо нарушает права третьих лиц, или условия Пользовательского соглашения и/или 

Договора. 

3.2. Заказчик вправе: 

3.2.1 с помощью функционала Сайта заказывать неограниченное количество Услуг по своему выбору. 

 

4. Права и обязанности Исполнителя 

4.1. Исполнитель обязан: 

4.1.1. предоставлять Заказчику доступ к разделам Сайта, необходимым для получения информации об Услугах и 

функционале Сайта; 

4.1.2. предоставлять Заказчику доступ к Каталогу; 

4.1.3. по запросам Заказчика осуществлять его информационную поддержку в вопросах, связанных с использованием 

Сервиса; 

4.1.4. обеспечить функциональную возможность Заказчика заказать Услугу с помощью Заявки на Сервисе. 

4.2. Исполнитель вправе: 

4.2.1. немедленно приостановить оказание Услуг, если содержание Контента противоречит законодательству 

Российской Федерации, моральным или этическим нормам, либо нарушает права третьих лиц, или условия 

Пользовательского соглашения и/или Договора, а также при поступлении запросов от контролирующих органов, 

на срок до устранения допущенных Заказчиком нарушений; 

4.2.2. отказаться от исполнения Договора в одностороннем порядке, если содержание Контента противоречит 

законодательству Российской Федерации, моральным или этическим нормам, либо нарушает права третьих лиц, 

или условия Пользовательского соглашения и/или Договора, в случае, когда подобные нарушения были 

допущены Заказчиком неоднократно (два раза подряд).  

4.2.3. привлекать третьих лиц к исполнению своих обязательств по Договору; 



 

4.2.4. передавать данные о Заказчике и о содержании Заявки привлеченным в рамках оказания Услуг третьим лицам, 

а Заказчик дает Исполнителю согласие на осуществление указанных действий. Заказчик обязуется по 

требованию Исполнителя незамедлительно, но не позднее 2 (двух) рабочих дней с даты получения требования 

Исполнителя, предоставлять Исполнителю вышеуказанные и/или иные затребованные Исполнителем 

документы и информацию. 

 

5. Порядок взаиморасчётов 

5.1. Стоимость Услуг Исполнителя, оказываемых Заказчику, рассчитывается на основании сведений Заказчика о 

сроке, характере, составе и объёмах Услуг, предоставляемых Исполнителю Заказчиком при оформлении Заявки. 

5.2. Информация о стоимости Услуг доводится до Заказчика по его запросу на предоставление соответствующей 

информации посредством функционала Сервиса при оформлении Заказчиком Заявки.   

5.3. После формирования Заказчиком Заявки на оказание Услуг на Сервисе Исполнителя, Заказчик выплачивает 

вознаграждение Исполнителю за Услуги на условиях 100% (стопроцентной) предоплаты на основании счета 

Исполнителя, направляемого Заказчику в Профиле с помощью функционала Сервиса. 

5.4. Расчеты между Заказчиком и Исполнителем осуществляются посредством платежной системы, интегрированной 

с функционалом Сервиса, в безналичном порядке. 

5.5. Исполнитель вправе не приступать к оказанию Услуг до момента оплаты Услуг Заказчиком. 

 

6. Гарантии Сторон 

6.1. Исполнитель гарантирует, что: 

6.1.1. на момент заключения Договора не связан какими-либо договорами или соглашениями, препятствующими 

заключению Договора и выполнению всех его условий; 

6.1.2. информация относительно названия Сервиса, а также иные сведения, предоставляемые Заказчику в рамках 

Договора, являются достоверными и точными. 

6.2. Исполнитель не дает никаких гарантий или заверений в отношении Услуг, будь то письменных или устных, 

договорных, явных или подразумеваемых, или выраженных иным образом, включая, помимо прочего, любые 

гарантии в отношении качества (включая любые гарантии в отношении работы Сервиса) или пригодности для 

конкретной цели или использования Услуг. 

6.3. Заказчик гарантирует, что: 

6.3.1. все условия Договора ему понятны, и он принимает условия Договора без оговорок, а также в полном объеме. 

 

7. Ответственность Сторон 

7.1. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за надлежащее оказание Услуг по Договору только в 

пределах документально подтвержденного реального ущерба. 

7.2. Исполнитель не несет ответственности за невозможность оказания Услуг вследствие недостоверности, 

недостаточности или несвоевременности предоставления сведений и документов, предоставленных 

Заказчиком, или нарушением Заказчиком условий Договора, требований к размещаемым Контенту и 

документам или законодательства Российской Федерации. 

7.3. В случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения Заказчиком обязательств по Договору, в том числе 

нарушения предусмотренных Договором условий и гарантий, положений законодательстве Российской 

Федерации, положений Пользовательского соглашения или прав третьих лиц, Заказчик обязуется восстановить 



 

и предпринять действия по сохранению, не допуская его ухудшения, положения Исполнителя, в котором он 

находился бы, если бы обязательство было исполнено Заказчиком надлежащим образом, в том числе, оплатить 

суммы, которые оплатил или должен оплатить Исполнитель (i) на основании претензий третьих лиц; (ii) в 

результате наложения третьими лицами (в том числе государственными органами) штрафов и иных взысканий; 

(iii) в результате осуществления выплат на основании судебного решения или мирового соглашения. 

7.4. В случае нарушения обязательств по сохранению конфиденциальности информации, предусмотренных 

разделом 11 Договора, одной из Сторон, такая Сторона несет ответственность в соответствии с 

законодательством Российской Федерации и должна возместить причиненные убытки в размере реального 

ущерба второй Стороне. 

 

8. Разрешение споров 

8.1. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами по Договору или в связи с ним, разрешаются путем 

переговоров между Сторонами. 

8.2. Стороны договорились об обязательном соблюдении досудебного претензионного порядка урегулирования 

споров. Претензии, направленные любой из Сторон Договора другой Стороне, должны быть рассмотрены в 

течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения претензии. 

8.3. При недостижении согласия либо нарушении претензионного порядка урегулирования споров, спор передается 

любой из Сторон на рассмотрение компетентного суда по месту нахождения Исполнителя. В случае, если 

Заказчик является физическим лицом, спор передаётся на разрешение в суд общей юрисдикции в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации. 

8.4. Обращения, предложения и претензии физических и юридических лиц к Исполнителю, связанные с 

функционированием Сайта, нарушениями прав и интересов третьих лиц, требований законодательства 

Российской Федерации, а также для запросов уполномоченных законодательством Российской Федерации лиц 

могут быть направлены на адрес электронной почты: support@reactor.su, а также в письменном виде на адрес 

Исполнителя, указанный в разделе 13 «Реквизиты Исполнителя». 

8.5. К отношениям Сторон применяется право Российской Федерации. 

 

9. Срок действия и порядок расторжения Договора 

9.1. Договор считается заключенным с момента акцепта условий Договора и действует бессрочно. 

9.2. В случае, если Заказчик принимает решение о расторжении Договора, он направляет письменное уведомление 

по адресу электронной почты Исполнителя, указанному на Сайте. В таком случае Договор считается 

расторгнутым по истечении 7 (семи) дней с даты получения уведомления Исполнителем. 

9.3. В случае, когда расторжение настоящего Договора вызвано нарушением Заказчиком законодательства 

Российской Федерации, прав третьих лиц или настоящего Договора Исполнитель вправе незамедлительно 

отказаться от настоящего Договора в одностороннем внесудебном порядке с направлением соответствующего 

уведомления по адресу электронной почты Заказчика, указанному в Профиле Заказчика. Договор считается 

расторгнутым с даты получения Заказчиком соответствующего уведомления или с даты, указанной в таком 

уведомлении. 

9.4. Исполнитель также вправе в любое время без предварительного предупреждения Заказчика отказаться от 

исполнения настоящего Договора в одностороннем внесудебном порядке без объяснения причин своего отказа 

с направлением соответствующего уведомления по адресу электронной почты Заказчика, указанному в Профиле 

Заказчика. Договор считается расторгнутым с даты получения Заказчиком соответствующего уведомления или с 

даты, указанной в таком уведомлении. 



 

9.5. Заявление какой-либо Стороной отказа от осуществления какого-либо своего права по Договору не влечет за 

собой отказ от осуществления этого права данной Стороной в последующем. 

 

10. Форс-мажор 

10.1. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, под которыми в рамках Договора понимаются 

обстоятельства, находящиеся вне контроля Сторон, препятствующие полному или частичному исполнению своих 

обязательств любой из Сторон по Договору, а именно: сбоев в работе сети Интернет, пожара, аварий, стихийных 

бедствий, войны, запрещения или ограничения деятельности со стороны государственных органов или других 

подобных обстоятельств, сроки исполнения Сторонами их обязательств по Договору отодвигаются соразмерно 

времени, в течение которого действуют такие обстоятельства. 

10.2. Наступление таких обстоятельств должно быть подтверждено соответствующими компетентными органами или 

аккредитованными ими организациями. Сторона, для которой из-за обстоятельств непреодолимой силы 

создалась невозможность исполнения своих обязательств по Договору, должна не позднее 7 (семи) 

календарных дней с момента возникновения и прекращения вышеуказанных обстоятельств известить другую 

Сторону о возникновении и прекращении таких обстоятельств в письменной форме, а при невозможности 

уведомить в письменной форме любым иным возможным способом. 

10.3. Если обстоятельства непреодолимой силы будут продолжаться более 1 (одного) месяца, то Сторона, не 

затронутая такими обстоятельствами, имеет право отказаться от исполнения Договора, и в этом случае ни одна 

из Сторон не имеет право требовать от другой Стороны возмещения убытков, причиненных отказом от 

исполнения Договора. В данном случае между Сторонами производится взаиморасчет по задолженностям, 

имевшим место до получения одной из Сторон соответствующего письменного уведомления. 

10.4. Не уведомление или несвоевременное уведомление лишает Сторону права ссылаться на любое из 

вышеуказанных обстоятельств, как на основание, освобождающее ее от ответственности за неисполнение 

обязательств по Договору. 

 

11. Конфиденциальность 

11.1. Стороны обязуются хранить как конфиденциальную информацию все данные технического, производственного 

и коммерческого характера (представленные в устной, визуальной или письменной форме), которые им были 

сообщены или о которых им стало известно другим способом в связи с заключением и исполнением Договора, 

в течение срока действия Договора и в течение 5 (пяти) лет со дня окончания его действия или расторжения по 

любой причине. 

11.2. Все права на конфиденциальные сведения принадлежат передавшей их изначально Стороне, получающей 

Стороне не предоставляется никаких прав или лицензий на использование конфиденциальной информации 

передающей Стороны.  

По окончании действия Договора все конфиденциальные сведения, содержащиеся на любых носителях, должны 

быть возвращены по требованию передавшей их Стороны или уничтожены способом, исключающим их 

восстановление. 

11.3. Стороны обязуются ограничить круг лиц, которым производится раскрытие конфиденциальной информации, 

теми представителями Сторон, которым доступ к данной информации объективно необходим в целях 

исполнения обязательств по Договору, и при условии возложения на этих лиц обязанности по сохранению 

конфиденциальности получаемой информации.  

Стороны имеют право передавать конфиденциальную информацию третьим лицам в той мере, в которой это 

необходимо для исполнения Договора, оставаясь ответственными за действия таких третьих лиц, как за свои 

собственные.  



 

11.4. В случае раскрытия конфиденциальной информации по законному требованию государственных органов, 

Сторона, раскрывающая конфиденциальную информацию другой Стороны, обязуется незамедлительно 

уведомить об этом другую Сторону.  

При этом получающая Сторона по запросу должна предоставить только ту часть конфиденциальной 

информации, предоставление которой требуется в силу применимого законодательства, уведомив 

запрашивающий орган о конфиденциальном характере предоставляемой информации.  

11.5. В целях Договора не признается конфиденциальной следующая информация: 

11.5.1. Информация, ставшая общедоступной не по вине или не вследствие нарушения условий Договора Стороной, 

получающей информацию; 

11.5.2. Информация, независимо полученная или разработанная Стороной на законном основании без использования 

какой-либо конфиденциальной информации разглашающей Стороны; 

11.5.3. Информация, которая была известна получающей Стороне до ее раскрытия по Договору, что подтверждается 

документами, достаточными для установления факта обладания такой информацией. 

 

12. Заключительные положения 

12.1. Договор может быть изменен и/или дополнен Исполнителем в одностороннем порядке. При этом продолжение 

использования Сайта после внесения изменений и/или дополнений в Договор означает полное и 

безоговорочное согласие Заказчика с такими изменениями и/или дополнениями, в связи с чем Заказчик 

обязуется регулярно отслеживать изменения в Договоре. 

12.2. Исполнитель оставляет за собой право потребовать от Заказчика заключения письменного договора в форме 

единого документа. В случае неисполнения указанного требования Заказчиком, Исполнитель вправе 

немедленно расторгнуть Договор в одностороннем внесудебном порядке или немедленно приостановить 

оказание Услуг для Заказчика. 

12.3. Обязательства Сторон по Договору, которые в силу своей природы должны продолжать действовать (включая, 

но не ограничиваясь, обязательства в отношении конфиденциальности информации, проведения оставшихся 

взаиморасчетов, использованию информации, гарантии), остаются в силе после прекращения действия 

Договора по любому основанию. 

12.4. Если какое-либо из положений Договора будет признано недействительным, такое признание 

недействительности не оказывает влияния на действительность или применимость остальных положений 

Договора. 

12.5. Договор является открытым и общедоступным документом. Действующая редакция Договора располагается в 

сети Интернет по адресу  https://reactor.su/documents/oferta   или по адресу иной соответствующей страницы 

сайта Исполнителя https://reactor.su/).  

 

13. Реквизиты Исполнителя 
 

Общество с ограниченной ответственностью «ЭЙЧ ДИ ТИ» 

Адрес: 115191, город Москва, Духовской пер., д. 17, э. 2 пом. I к. 2 оф. 52б 

ОГРН 1167746863877, ИНН: 9718026900, КПП: 772601001 

Р/с 40702810538000472055 , корр. счет 30101810400000000225 в ПАО Сбербанк, БИК 044525225 

 

 

 

https://reactor.su/documents/oferta
https://reactor.su/


 

Приложение №1 

 К оферте на оказание Услуг, расположенной по адресу  https://reactor.su/documents/oferta  (далее – 

Договор) 

 

1. В настоящем Приложении используются следующие понятия: 

a. «Эксперт» – специалист-представитель высшего учебного заведения, какой-либо 

образовательной или иной организации, обладающий компетенциями в определенной 

области, которые позволяют ему выставлять оценки Проектам Заказчиков по заданным 

Сервисом критериям. 

b. «Экспертиза» – исследование, проводимое Экспертом, с целью выставления оценок Проектам 

Заказчиков по заданным в Сервисе критериям. 

2. В соответствии с условиями Договора и Приложения Исполнитель обязуется оказать Заказчику услуги по 

по Экспертизе Проектов с помощью функционала Сервиса с привлечением к оказанию услуг Экспертов 

(далее по тексту Приложения – Услуги), а Заказчик обязуется выплачивать Исполнителю 

вознаграждение в предусмотренном Договором порядке и использовать Сервис в соответствии с 

условиями Договора и Пользовательского соглашения. 

3. Заказ Заказчика на оказание конкретной Услуги формируется посредством оформления Заявки на Сайте. 

4. Срок проведения конкретной Экспертизы, её стоимость и иные детали оказания Услуг согласовываются 

Сторонами в Профиле Заказчика при оформлении Заказчиком соответствующей Заявки на оказание 

Услуг. 

5. Стороны особо оговорили, что Исполнитель не дает никаких гарантий относительно качества, полноты 

и объективности Экспертиз. 

6. Стороны особо оговорили, что Исполнитель не дает никаких гарантий относительно того, что качество, 

полнота и объективность Экспертиз будет полностью отвечать ожиданиям Заказчика. 

7. Все вопросы, обращения и претензии, связанные с качеством Экспертиз, Заказчик направляет 

Исполнителю на адрес электронной почты: support@reactor.su  или в письменном виде на адрес 

Исполнителя, указанный в разделе 13 Договора «Реквизиты Исполнителя». Исполнитель обязуется в 

течение 10 (десяти) дней рассмотреть полученное обращение и направить Заказчику на него ответ. 

8. Приложение является неотъемлемой частью Договора. Действующая редакция Договора располагается 

в сети Интернет по адресу https://reactor.su/documents/oferta   (или по адресу иной соответствующей 

страницы сайта Исполнителя https://reactor.su/). 

9. Приложение является открытым и общедоступным документом. Действующая редакция Приложения 

располагается в сети Интернет по адресу https://reactor.su/documents/oferta    (или по адресу иной 

соответствующей страницы сайта Исполнителя https://reactor.su/ ).  

 

https://reactor.su/documents/oferta
mailto:support@reactor.su
https://reactor.su/documents/oferta
https://reactor.su/
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